
عمليات السفارات والقيادة

الاستراتيجية للدبلوماسيين



المقدمة

تلعب البعثات الدبلوماسية دورًا أساسيًا في تعزيز العلاقات الدولية، حيث تسهم في تسهيل التواصل

والتفاوض والتعاون بين الدول. تم تصميم دورة عمليات السفارات والقيادة الاستراتيجية للدبلوماسيين

لتزويد الدبلوماسيين ومسؤولي السفارات بالمهارات الأساسية اللازمة للتعامل مع بيئات دبلوماسية

معقدة. تستمر هذه الدورة المكثفة لمدة خمسة أيام، والتي يقدمها مركز جينتكس للتدريب، حيث تغطي

ديناميكيات عمل السفارات ومبادئ القيادة الاستراتيجية والممارسات الدبلوماسية اللازمة للنجاح في

المجال الدبلوماسي الدولي.

أهداف دورة عمليات السفارات والقيادة الاستراتيجية

للدبلوماسيين

- فهم عميق لهياكل السفارات وأدوار الموظفين الرئيسيين.

- تطوير مهارات اتخاذ القرار في البيئات الدبلوماسية.

- تعزيز القدرات القيادية لإدارة البعثات الدبلوماسية بكفاءة.

- الإلمام بالبروتوكولات الدولية والحصانة الدبلوماسية والأطر القانونية المنظمة للسفارات.

- تحسين مهارات التفاوض وحل النزاعات في البيئات الدولية.

- إتقان فن إدارة الأزمات والاستجابة للطوارئ في السفارات.

- تطوير مهارات الاتصال عبر الثقافات وتعزيز الدبلوماسية العامة.



منهجية الدورة

- محاضرات يقودها خبراء متخصصون.

- مناقشات جماعية وتمارين عملية قائمة على سيناريوهات واقعية.

- محاكاة لأدوار الدبلوماسيين في المفاوضات الدولية.

- دراسات حالة عملية حول القيادة الاستراتيجية في السفارات.

- تبادل المعرفة والتجارب بين المشاركين.

الفئات المستهدفة

- الدبلوماسيين ومسؤولي السفارات.

- ممثلي الحكومات في الشؤون الخارجية.

- محترفي العلاقات الدولية.

- العاملين في الإدارات الأمنية والإدارية داخل السفارات.

- المستشارين السياسيين والخبراء في الخدمات الدبلوماسية.

- الراغبين في العمل في البعثات الدبلوماسية.



محتوى دورة عمليات السفارات والقيادة الاستراتيجية

للدبلوماسيين

اليوم الأول: أساسيات عمليات السفارات

- مقدمة في البعثات الدبلوماسية وهياكل السفارات.

- مهام ومسؤوليات الطاقم الدبلوماسي.

- الإطار القانوني: اتفاقية فيينا للعلاقات الدبلوماسية.

- الحصانات والامتيازات الدبلوماسية.

- الإجراءات الإدارية الأساسية في السفارات.

اليوم الثاني: القيادة الاستراتيجية في المهام الدبلوماسية

- الصفات القيادية الأساسية للدبلوماسيين.

- اتخاذ القرارات في الدبلوماسية الدولية.

- إدارة فرق العمل الدبلوماسي بفعالية.

- القيادة أثناء الأزمات والتخطيط للطوارئ.

- القيادة الأخلاقية في الممارسات الدبلوماسية.



اليوم الثالث: الدبلوماسية العامة والمفاوضات الدولية

- دور الدبلوماسية العامة في العلاقات الخارجية.

- التواصل عبر الثقافات في البيئة الدبلوماسية.

- مبادئ التفاوض الدولي.

- استراتيجيات حل النزاعات للدبلوماسيين.

- التعامل مع وسائل الإعلام والاتصال العام في السفارات.

اليوم الرابع: الأمن وإدارة المخاطر والاستجابة للأزمات

- التحديات الأمنية في البعثات الدبلوماسية.

- تقييم المخاطر ووضع خطط الطوارئ.

- التهديدات السيبرانية في عمليات السفارات.

- الإخلاء الطارئ والتواصل في الأزمات.

- التنسيق مع سلطات البلد المضيف.

اليوم الخامس: التوجهات المستقبلية والتطبيقات العملية

- الاتجاهات الحديثة في الدبلوماسية الدولية.

- الدبلوماسية الرقمية وتأثيرها على السفارات.

- ورشة عمل عملية: محاكاة لأزمة دبلوماسية.



- تقييم القيادة وأفضل الممارسات.

- مناقشة ختامية وأسئلة وأجوبة.

الخاتمة

عند إتمام دورة عمليات السفارات والقيادة الاستراتيجية للدبلوماسيين في مركز جينتكس للتدريب،

سيكتسب المشاركون المعرفة والمهارات العملية اللازمة للتميز في عمليات السفارات والقيادة

الدبلوماسية، مما يؤهلهم لاتخاذ قرارات استراتيجية وإدارة البعثات الدبلوماسية بكفاءة في المشهد

الدولي المتغير.


