
تطوير القيادة والفريق

لتحقيق النجاح الإداري



المقدمة:

تُعد القيادة الفعالة وتطوير فرق العمل من العناصر الأساسية لتحقيق النجاح المؤسسي المستدام.

فالقادة والمديرون اليوم مطالبون بقدرتهم على توجيه الفرق، وتحسين الأداء، وحل المشكلات، وبناء بيئة

عمل إيجابية تدعم الإنتاجية والابتكار. كما تحتاج المؤسسات الحديثة إلى قيادات تمتلك مهارات التواصل

الفعال، وتحفيز الموظفين، وإدارة التغيير، وبناء علاقات مهنية قوية داخل بيئة العمل.

تم تصميم دورة تطوير القيادة والفريق لتحقيق النجاح الإداري المقدمة من مركز جينتكس للتدريب لتطوير

القدرات القيادية والإدارية وتعزيز مهارات إدارة الفرق وتحسين الأداء المؤسسي من خلال تطبيق أفضل

الممارسات القيادية الحديثة. تركز هذه الدورة التدريبية الاحترافية على بناء الثقة القيادية، وتعزيز مهارات

التواصل، وتحسين مهارات اتخاذ القرار، وتطوير فرق عمل متعاونة وقادرة على تحقيق الأهداف المؤسسية

بكفاءة.

سيتعرف المشاركون على مفاهيم القيادة الحديثة، وأساليب إدارة الفرق، وتحفيز الموظفين، وإدارة

النزاعات، والتفويض الفعال، والتوجيه المهني، وإدارة الأداء. كما تتناول الدورة كيفية تعزيز ثقافة الابتكار

والتحسين المستمر داخل فرق العمل.

تعتمد الدورة على مزيج من المفاهيم العملية، والنماذج القيادية، والتمارين التفاعلية، ودراسات الحالة

الواقعية، بهدف تمكين المشاركين من تحسين فاعلية القيادة وتحقيق النجاح الإداري المستدام داخل

مؤسساتهم.



أهداف دورة تطوير القيادة والفريق لتحقيق النجاح الإداري :

تهدف هذه الدورة إلى تزويد المشاركين بالمعرفة والمهارات العملية اللازمة لقيادة الفرق بفعالية

وتحقيق النجاح الإداري داخل بيئات العمل الحديثة. كما تساعد المشاركين على تطوير فهم أعمق

لمسؤوليات القيادة وتحسين الأداء المؤسسي.

بنهاية الدورة سيكون المشاركون قادرين على:

- فهم مبادئ القيادة الفعالة وتطوير فرق العمل

- التمييز بين مهام القيادة والإدارة

- تطبيق أنماط القيادة المناسبة وفقاً للمواقف المختلفة

- تحسين مهارات التواصل والعلاقات المهنية

- بناء الثقة والتعاون داخل فرق العمل

- تعزيز مشاركة وتحفيز الموظفين

- تطوير مهارات حل المشكلات واتخاذ القرار

- إدارة النزاعات المهنية بفعالية

- تطبيق أساليب التفويض لتحسين الإنتاجية

- تطوير مهارات التوجيه والتدريب للموظفين

- تحسين أداء الفرق من خلال إدارة الأداء الفعالة

- تعزيز ثقافة الابتكار والتحسين المستمر

- التعامل مع تحديات العمل والتغيير المؤسسي



- إعداد خطط تطوير قيادية لتحقيق النجاح المستدام

منهجية الدورة:

تعتمد الدورة على أسلوب تدريبي تفاعلي وعملي يجمع بين المحاضرات المهنية، ودراسات الحالة، والتمارين

الجماعية، وورش العمل، وتمثيل الأدوار، والتطبيقات الواقعية بهدف تعزيز الفهم العملي وتحسين الأداء

القيادي والإداري للمشاركين.

الفئات المستهدفة:

هذه الدورة مناسبة لـ:

- المديرين والمشرفين

- قادة الفرق ورؤساء الأقسام

- مديري المشاريع والمنسقين

- مسؤولي الموارد البشرية

- مديري العمليات والإدارات

- المهنيين المرشحين للمناصب القيادية

- الموظفين المسؤولين عن الإشراف وإدارة الفرق

- جميع الراغبين في تطوير مهارات القيادة والإدارة



محتوى دورة تطوير القيادة والفريق لتحقيق النجاح الإداري :

اليوم الأول: أسس التميز القيادي

- مفهوم القيادة ومسؤوليات القائد

- الفرق بين القيادة والإدارة

- صفات القادة الناجحين

- أنماط القيادة وتطبيقاتها العملية

- الذكاء العاطفي في القيادة

- بناء الثقة والمصداقية القيادية

- تطوير مهارات التواصل المهني

- تعزيز التفكير القيادي الإيجابي

- أخلاقيات القيادة والسلوك المهني

اليوم الثاني: بناء فرق العمل عالية الأداء

- فهم ديناميكيات فرق العمل

- مراحل تطوير الفرق

- بناء الثقة والتعاون بين أعضاء الفريق

- تحسين التواصل والمشاركة الوظيفية



- تحفيز الموظفين وتعزيز المشاركة

- إدارة التنوع داخل فرق العمل

- تعزيز المسؤولية والالتزام

- مهارات التفويض الإداري

- بناء ثقافة العمل الجماعي

اليوم الثالث: إدارة الأداء وتطوير الموظفين

- وضع الأهداف ومعايير الأداء

- متابعة الأداء وتحسين النتائج

- تقديم التغذية الراجعة الفعالة

- التوجيه والتدريب المهني للموظفين

- تحديد نقاط القوة وفرص التطوير

- إدارة ضعف الأداء باحترافية

- إجراء مناقشات الأداء الفعالة

- دعم التطوير الوظيفي للموظفين

- إعداد خطط التحسين المستمر

اليوم الرابع: حل المشكلات وإدارة النزاعات القيادية

- أساليب اتخاذ القرار القيادي



- التفكير التحليلي وحل المشكلات

- إدارة النزاعات داخل بيئة العمل

- مهارات التفاوض وحل الخلافات

- التعامل مع المحادثات الصعبة

- إدارة ضغوط العمل والتحديات

- التكيف مع التغيير المؤسسي

- الوعي بالمخاطر والقيادة الاستباقية

- تعزيز المرونة داخل فرق العمل

اليوم الخامس: القيادة الاستراتيجية والنجاح الإداري

- التفكير الاستراتيجي للمديرين

- قيادة التغيير المؤسسي بفعالية

- الابتكار والتحسين المستمر

- بناء الفاعلية القيادية طويلة المدى

- تعزيز العلاقات المؤسسية

- تطوير التأثير القيادي والتواصل

- إعداد خطط العمل القيادية الشخصية

- إدارة تحديات العمل المستقبلية

- أفضل الممارسات لتحقيق النجاح المستدام



الخاتمة:

من خلال إتمام دورة تطوير القيادة والفريق لتحقيق النجاح الإداري بنجاح مع مركز جينتكس للتدريب،

سيكتسب المشاركون معرفة متقدمة ومهارات عملية تساعدهم على تطوير قدراتهم القيادية والإدارية،

وتحسين أداء فرق العمل، وتعزيز التواصل والتعاون داخل المؤسسة، بالإضافة إلى القدرة على إدارة

التحديات وتحقيق النجاح المؤسسي من خلال تطبيق أفضل ممارسات القيادة وتطوير الفرق.


