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المقدمة:

يشكل الإرشاد الأكاديمي الجامعي أحد الركائز الأساسية في نجاح الطلبة واستمراريتهم وتحقيق أهداف

المؤسسات التعليمية. فالإرشاد الفعّال لا يقتصر على اختيار المقررات الدراسية، بل يشمل دعم التخطيط

الأكاديمي، وتعزيز الدافعية، وربط المسار الدراسي بالأهداف المهنية المستقبلية.

تهدف دورة المهارات المهنية في الإرشاد الأكاديمي الجامعي المقدمة من مركز جينتكس للتدريب إلى

تطوير الكفاءات المهنية للمرشدين الأكاديميين وفق منهجية عملية ومنظمة. تمتد الدورة لمدة خمسة

أيام، وتركز على مهارات التواصل، ونماذج الإرشاد الحديثة، وإدارة المخاطر الأكاديمية، والالتزام بالمعايير

الأخلاقية.

يتعرف المشاركون على أساليب إجراء جلسات إرشادية فعّالة، وآليات توثيق المتابعة، ومؤشرات قياس

الأداء، إضافة إلى دعم الفئات الطلابية المختلفة. ونتيجة لذلك، يصبح المرشد الأكاديمي أكثر قدرة على

تحقيق التوازن بين احتياجات الطالب ومتطلبات المؤسسة التعليمية.

أهداف دورة المهارات المهنية في الإرشاد الأكاديمي

الجامعي:

- فهم الدور الاستراتيجي للإرشاد الأكاديمي في الجامعات.

- تطبيق نماذج إرشادية منظمة لتحسين جودة الخدمات.

- إدارة جلسات إرشاد فعّالة باستخدام مهارات تواصل احترافية.

- مساعدة الطلبة في التخطيط الأكاديمي وتحقيق أهدافهم.

- التعرف على حالات التعثر الأكاديمي ووضع خطط تدخل مناسبة.



- الالتزام بالمعايير الأخلاقية وسرية المعلومات.

- استخدام أدوات التوثيق وأنظمة معلومات الطلبة بكفاءة.

- دعم الطلبة من خلفيات ثقافية متنوعة.

- قياس أداء الإرشاد من خلال مؤشرات واضحة.

منهجية الدورة:

تعتمد الدورة على أسلوب تفاعلي يجمع بين:

- العروض التقديمية

- دراسات الحالة الجامعية

- تمثيل الأدوار

- تمارين تطبيقية

- مناقشات جماعية

الفئات المستهدفة:

- المرشدون الأكاديميون في الجامعات

- أعضاء هيئة التدريس المكلفون بالإرشاد

- مسؤولو شؤون الطلبة

- منسقو البرامج الأكاديمية

- القيادات الأكاديمية والإدارية



محتوى دورة المهارات المهنية في الإرشاد الأكاديمي

الجامعي:

اليوم الأول: أسس الإرشاد الأكاديمي

- مفهوم الإرشاد الأكاديمي وأهميته

- نظريات تطور الطلبة

- المعايير المهنية والأخلاقية

اليوم الثاني: مهارات التواصل والإرشاد الفعّال

- مهارات الاستماع الفعّال

- إدارة جلسات الإرشاد

- التعامل مع الحالات الصعبة

اليوم الثالث: التخطيط الأكاديمي وإدارة المخاطر

- تصميم المسارات الأكاديمية

- اكتشاف الطلبة المعرضين للتعثر

- استخدام البيانات في اتخاذ القرار



اليوم الرابع: الإرشاد الشامل والداعم

- مراعاة التنوع الثقافي

- تحفيز الطلبة

- ربط الدراسة بالمسار المهني

اليوم الخامس: ضمان الجودة وتقييم الأداء

- معايير الجودة في الإرشاد

- مؤشرات قياس الأداء

- خطة تطوير مهني شخصية

الخاتمة:

يسهم الإرشاد الأكاديمي المهني في تعزيز جودة التعليم الجامعي ورفع مستوى رضا الطلبة وتحقيق

الاستقرار الأكاديمي.

من خلال استكمال دورة المهارات المهنية في الإرشاد الأكاديمي الجامعي مع مركز جينتكس للتدريب،

يكتسب المشاركون معرفة متقدمة في نماذج الإرشاد، وأساليب التخطيط الأكاديمي، وإدارة المخاطر،

وقياس الأداء، مما يعزز قدرتهم على تقديم إرشاد احترافي يسهم في نجاح الطلبة والمؤسسات

التعليمية.


