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المقدمة:

تمثل المعرفة الفنية المتخصصة أحد أهم الأصول الاستراتيجية في قطاع النفط والغاز. تعتمد العمليات

التشغيلية على خبرات تراكمية عميقة، وتقنيات متقدمة، ومعايير صارمة للسلامة والجودة. لذلك، فإن

فقدان الخبرات أو عدم نقلها بشكل منظم قد يؤدي إلى مخاطر تشغيلية وخسائر كبيرة.

تعزز القيادة الفعالة في نقل المعرفة الفنية استمرارية الأعمال، وتدعم التخطيط للإحلال الوظيفي، وتقلل

من الفجوات المعرفية داخل الفرق الهندسية والتشغيلية. كما تساهم برامج الإرشاد المهني في تطوير

الكفاءات الشابة وبناء جيل جديد من القادة الفنيين.

تركز هذه الدورة التدريبية المقدمة من مركز جينتكس للتدريب على تمكين القادة والمديرين من تصميم

أنظمة فعالة لنقل المعرفة، وتطبيق برامج إرشاد منظمة، وترسيخ ثقافة التعلم المستمر داخل بيئة العمل

النفطية.

أهداف دورة القيادة في نقل المعرفة الفنية والإرشاد في

قطاع النفط والغاز :

تهدف الدورة إلى تمكين المشاركين من:



فهم الأهمية الاستراتيجية لنقل المعرفة في قطاع النفط والغاز.تحديد المجالات المعرفية الحرجة المعرضة

لخطر الفقدان.تصميم خطط منهجية لنقل المعرفة.تطبيق أساليب قيادية فعالة في الإرشاد

والتوجيه.تحويل الخبرات الميدانية إلى إجراءات مكتوبة.إنشاء برامج إرشاد مهني داخل الفرق الفنية.قياس

فعالية مبادرات نقل المعرفة.دعم التخطيط للإحلال الوظيفي في المناصب الفنية.تقليل المخاطر التشغيلية

الناتجة عن فجوات المعرفة.تعزيز ثقافة التعلم المستمر داخل المؤسسة.

منهجية الدورة:

تعتمد الدورة على أسلوب عملي وتفاعلي يشمل:

- عروض تقديمية احترافية

- دراسات حالة من قطاع النفط والغاز

- ورش عمل تطبيقية

- تمارين محاكاة للإرشاد المهني

- مناقشات جماعية وتبادل خبرات

الفئات المستهدفة:

- مدراء العمليات والإنتاج

- قادة الفرق الهندسية

- مشرفو الصيانة والموثوقية

- مدراء السلامة والبيئة



- الخبراء الفنيون

- مدراء المشاريع

- مسؤولو الموارد البشرية في الإدارات الفنية

محتوى دورة القيادة في نقل المعرفة الفنية والإرشاد في

قطاع النفط والغاز :

اليوم الأول: الأسس الاستراتيجية لنقل المعرفة

- أهمية المعرفة الفنية في العمليات النفطية

- مخاطر فقدان الخبرات

- تحديد المعرفة الحرجة

- الفرق بين المعرفة الضمنية والصريحة

- دور القيادة في حماية المعرفة

اليوم الثاني: تصميم أنظمة نقل المعرفة

- رسم خرائط المعرفة

- توثيق الخبرات الميدانية

- إعداد خطط نقل المعرفة



- أدوات رقمية لمشاركة المعرفة

اليوم الثالث: الإرشاد والتوجيه في البيئات الفنية

- أساليب القيادة الداعمة للإرشاد

- بناء الثقة داخل الفرق

- إدارة جلسات التوجيه المهني

- معالجة مقاومة التغيير

اليوم الرابع: دمج المعرفة في العمليات التشغيلية

- تطوير الإجراءات التشغيلية

- أنظمة الدروس المستفادة

- نقل المعرفة أثناء المشاريع الكبرى

- تبادل المعرفة بين الإدارات

اليوم الخامس: قياس الأثر وبناء ثقافة معرفية

- مؤشرات قياس الأداء

- تقييم برامج الإرشاد

- التخطيط للإحلال الوظيفي

- إعداد خطة تطبيق داخل المؤسسة



الخاتمة:

من خلال إتمام هذه الدورة بنجاح مع مركز جينتكس للتدريب، سيتمكن المشاركون من قيادة مبادرات فعالة

لنقل المعرفة الفنية والإرشاد داخل مؤسساتهم النفطية. سيكتسبون أدوات عملية وأطر عمل منهجية تعزز

استدامة الخبرات وتحمي الأداء التشغيلي.

كما سيصبحون أكثر قدرة على تحويل الخبرة المتراكمة إلى معرفة مؤسسية مستدامة تدعم النمو والتطور

المستقبلي.


