
الامتثال التنظيمي للمؤسسات

في القطاع العام



المقدمة

يُعد الامتثال التنظيمي متطلبًا أساسيًا للمؤسسات في القطاع العام. تفرض الحكومات لوائح مختلفة

لضمان الشفافية والمساءلة والحوكمة الأخلاقية. تواجه المؤسسات التي لا تمتثل لهذه اللوائح عواقب

قانونية وخسائر مالية وتضررًا في السمعة.

يعد فهم المتطلبات التنظيمية وكيفية تنفيذها بشكل فعال أمرًا ضروريًا لضمان سير العمليات بسلاسة

والحفاظ على ثقة الجمهور. تقدم هذه الدورة التدريبية التي تستمر لمدة خمسة أيام بعنوان "الامتثال

التنظيمي للمؤسسات في القطاع العام" من مركز جنتكس للتدريب معرفة معمقة حول أطر الامتثال وإدارة

المخاطر وأفضل الممارسات. من خلال هذه الدورة، سيكتسب المشاركون معرفة عملية واستراتيجيات

للتعامل مع البيئات التنظيمية المعقدة بكفاءة.

أهداف دورة الامتثال التنظيمي للمؤسسات في القطاع العام

- فهم المبادئ الأساسية للامتثال التنظيمي وأهميته في المؤسسات الحكومية.

- التعرف على الأطر التنظيمية العالمية والإقليمية وتطبيقها على الوكالات الحكومية المختلفة.

- تطوير مهارات تحديد المخاطر المرتبطة بالامتثال وتقييمها وإدارتها.

- اكتساب فهم عميق لمتطلبات مراقبة الامتثال والتنفيذ والإبلاغ.

- استكشاف أفضل الممارسات في تنفيذ برامج الامتثال وضمان الالتزام بالمعايير القانونية والأخلاقية.

- تحسين القدرة على اتخاذ القرارات المتعلقة بتحديات الامتثال.

- تعزيز القدرة على نشر ثقافة الامتثال داخل المؤسسات الحكومية.



منهجية الدورة

تعتمد هذه الدورة على الجمع بين المعرفة النظرية والتطبيقات العملية من خلال المناقشات التفاعلية

ودراسات الحالة الواقعية والتمارين الجماعية والمحاكاة العملية.

الفئات المستهدفة

- المسؤولين الحكوميين وصناع القرار

- مسؤولي الامتثال والمهنيين القانونيين

- مديري القطاع العام والتنفيذيين

- مدققي الحسابات الداخليين ومتخصصي إدارة المخاطر

- المتخصصين في الشؤون التنظيمية

- أي شخص مسؤول عن ضمان الامتثال في المؤسسات الحكومية

محتوى دورة الامتثال التنظيمي للمؤسسات في القطاع العام

اليوم الأول: مقدمة حول الامتثال التنظيمي في القطاع العام

- نظرة عامة على أساسيات الامتثال

- أهمية الامتثال التنظيمي

- التحديات الرئيسية للامتثال في المؤسسات الحكومية



- الأطر التنظيمية الدولية والمحلية

- دراسات حالة حول إخفاقات الامتثال وتأثيرها

اليوم الثاني: إدارة مخاطر الامتثال

- تحديد مخاطر الامتثال وتقييمها

- تطوير استراتيجيات الحد من المخاطر

- مراقبة الامتثال وتقييمه بناءً على المخاطر

- دور الضوابط الداخلية في الامتثال التنظيمي

- عمليات تدقيق الامتثال: الإجراءات والتقارير

اليوم الثالث: الجوانب القانونية والأخلاقية

- المعايير الأخلاقية في الامتثال التنظيمي

- الأطر القانونية التي تحكم المؤسسات العامة

- تدابير مكافحة الفساد ومنع الاحتيال

- متطلبات الشفافية والمساءلة الحكومية

- معالجة تضارب المصالح

اليوم الرابع: تنفيذ برامج الامتثال

- تصميم وتنفيذ برامج الامتثال الفعالة



- التدريب على الامتثال وبناء القدرات

- مراقبة السياسات التنظيمية وإنفاذها

- دور القيادة في تعزيز ثقافة الامتثال

- استخدام التكنولوجيا في إدارة الامتثال

اليوم الخامس: أفضل الممارسات والاتجاهات المستقبلية

- الاتجاهات الناشئة في الامتثال التنظيمي

- استخدام تحليل البيانات في الامتثال

- التحسين المستمر في عمليات الامتثال

- دراسات حالة حول برامج الامتثال الناجحة

- اختتام الدورة وأهم الاستنتاجات

الخاتمة

من خلال إكمال هذه الدورة، سيكتسب المشاركون معرفة قيّمة ورؤى عملية حول الامتثال التنظيمي

للمؤسسات الحكومية. سيكونون أكثر قدرة على إدارة مخاطر الامتثال وتنفيذ برامج فعالة وتعزيز ثقافة

المساءلة داخل مؤسساتهم. يلتزم مركز جنتكس للتدريب بتقديم تجربة تعليمية عالية الجودة تساعد

المهنيين على التعامل مع التحديات التنظيمية بثقة.

الأسئلة الشائعة:



السؤال الأول ما هي دورة الامتثال التنظيمي للمؤسسات في

القطاع العام؟

تركز دورة الامتثال التنظيمي للمؤسسات في القطاع العام على فهم متطلبات الامتثال والأطر التنظيمية

وممارسات إدارة المخاطر داخل المؤسسات الحكومية. تزود الدورة المشاركين بالمعرفة حول الالتزامات

القانونية، والمعايير الأخلاقية، وبرامج الامتثال، وأساليب تعزيز الشفافية والمساءلة.

السؤال الثاني ما هي الفوائد الرئيسية لدورة الامتثال

التنظيمي للمؤسسات في القطاع العام؟

تساعد الدورة المشاركين على تحسين قدرتهم على تحديد مخاطر الامتثال، وتطبيق برامج فعالة، ودعم

الحوكمة الأخلاقية. كما توفر استراتيجيات عملية لمراقبة المتطلبات التنظيمية، وإدارة تحديات الامتثال،

وتعزيز المساءلة وتحسين عملية اتخاذ القرار في المؤسسات العامة.



السؤال الثالث ما المهارات التي سأكتسبها من دورة الامتثال

التنظيمي للمؤسسات في القطاع العام؟

سيكتسب المشاركون مهارات إدارة الامتثال التنظيمي، تقييم مخاطر الامتثال، تطبيق برامج الامتثال،

وممارسات الحوكمة والمساءلة. تساعد هذه المهارات على تحليل المتطلبات التنظيمية، وإدارة المخاطر،

وإنشاء برامج امتثال فعالة، وتعزيز الحوكمة المسؤولة داخل المؤسسات العامة.

السؤال الرابع ما الأدوات أو الأساليب أو المعايير التي تغطيها

دورة الامتثال التنظيمي للمؤسسات في القطاع العام؟

تغطي الدورة أطر الامتثال التنظيمي، ومراقبة الامتثال القائمة على المخاطر، والضوابط الداخلية، وعمليات

التدقيق على الامتثال، واستراتيجيات تخفيف المخاطر، وإجراءات إعداد التقارير، واستخدام تحليلات البيانات،

وأساليب تصميم وتنفيذ برامج الامتثال الفعالة.



السؤال الخامس كيف يتم تطبيق دورة الامتثال التنظيمي

للمؤسسات في القطاع العام في الممارسة العملية؟

يتم تطبيق محتوى الدورة من خلال دراسات حالة عملية وسيناريوهات محاكاة مرتبطة بالقطاع العام. يتعلم

المشاركون كيفية تقييم المخاطر التنظيمية، وتطوير استراتيجيات الامتثال، ومراقبة السياسات، ومعالجة

التحديات الأخلاقية، ودعم ثقافة الشفافية والمساءلة داخل المؤسسات.


