
إدارة وقيادة موارد تكنولوجيا

المعلومات الإستراتيجية



المقدمة

في بيئة الأعمال الديناميكية الحالية، تعد الإدارة والقيادة الفعالة لموارد تكنولوجيا المعلومات أمرًا

أساسيًا لتعظيم تأثير التكنولوجيا داخل المؤسسة. يزود هذا البرنامج المكثف الذي يستمر خمسة أيام،

والذي يقدمه مركز جينتكس للتدريب، متخصصي تكنولوجيا المعلومات بالرؤية الإستراتيجية والمهارات

العملية ليصبحوا قادة ذوي خبرة. من خلال استكشاف شامل لاستراتيجيات تخصيص الموارد الرئيسية،

وأفضل ممارسات القيادة، واتجاهات التكنولوجيا، يكتسب المشاركون القدرة على تحسين استخدام موارد

تكنولوجيا المعلومات، وبناء فرق عالية الأداء، وتحقيق نتائج الأعمال الاستراتيجية من خلال التكنولوجيا.

أهداف دورة إدارة وقيادة موارد تكنولوجيا المعلومات

الإستراتيجية:

- إتقان المبادئ الأساسية لإدارة موارد تكنولوجيا المعلومات الاستراتيجية وأهميتها.

- تطوير فهم شامل لاستراتيجيات تخصيص موارد تكنولوجيا المعلومات.

- الاستفادة من تقنيات تحسين التكلفة لتعظيم قيمة استثمارات تكنولوجيا المعلومات.

- تنفيذ منهجيات فعالة لإدارة مشاريع تكنولوجيا المعلومات لتسليم المشروع بنجاح.

- تعزيز ثقافة الابتكار والتحسين المستمر داخل قسم تكنولوجيا المعلومات.

- قيادة وتمكين فرق تكنولوجيا المعلومات لتحقيق الأداء العالي وتحقيق النتائج.

- تنمية مهارات الاتصال والتعاون الفعالة لإشراك أصحاب المصلحة.

- التغلب على تحديات موارد تكنولوجيا المعلومات واتخاذ قرارات مستنيرة تحت الضغط.



- تطوير عقلية استراتيجية لمواءمة موارد تكنولوجيا المعلومات مع أهداف العمل طويلة المدى.

- توظيف تحليلات البيانات لقياس تأثير استخدام موارد تكنولوجيا المعلومات على نتائج الأعمال.

منهجية الدورة

يستخدم هذا البرنامج التفاعلي منهجًا يركز على المشاركين ويمزج بين المحاضرات ودراسات الحالة الواقعية

والمناقشات الجماعية والتمارين العملية. يشارك المشاركون بنشاط في عمليات محاكاة تخصيص الموارد،

وورش عمل إدارة المشاريع، وأنشطة تنمية المهارات القيادية. من خلال التعلم التعاوني وتوجيهات الخبراء

من المدربين ذوي الخبرة، يقوم المشاركون بتحسين تفكيرهم الاستراتيجي وحل المشكلات ومهاراتهم

القيادية للتفوق في إدارة وقيادة موارد تكنولوجيا المعلومات بشكل فعال.

الفئات المستهدفة

- مدراءتكنولوجيا المعلومات الذين يسعون إلى تحسين استراتيجيات إدارة موارد تكنولوجيا المعلومات.

- مدراء المشاريع الذين يعملون في المشاريع المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات لتحسين استخدام الموارد.

- قادة فريق تكنولوجيا المعلومات والمشرفون مهتمون بأن يصبحوا قادة أقوى.

- قادة الأعمال الذين يسعون إلى فهم أعمق لإدارة موارد تكنولوجيا المعلومات وتأثيرها على أهدافهم.

- أي شخص يطمح إلى تطوير حياته المهنية في قيادة تكنولوجيا المعلومات وإدارة الموارد.



محتوى دورة إدارة وقيادة موارد تكنولوجيا المعلومات

الإستراتيجية:

اليوم الأول: أساسيات الإدارة الإستراتيجية لموارد تكنولوجيا

المعلومات

- فهم المبادئ الأساسية لإدارة موارد تكنولوجيا المعلومات وأهميتها

- تطوير إطار استراتيجي للتخصيص الفعال لموارد تكنولوجيا المعلومات

- تقنيات تحسين التكلفة لتعظيم قيمة استثمارات تكنولوجيا المعلومات

اليوم الثاني: إدارة المشاريع لمتخصصي تكنولوجيا المعلومات

وتخصيص الموارد

- الاستفادة من منهجيات إدارة مشاريع تكنولوجيا المعلومات وأدوات تخطيط الموارد

- مواءمة نطاق المشروع مع الموارد المتاحة وإدارة قيود الموارد

- قياس نجاح المشروع وضمان الاستخدام الأمثل للموارد أثناء التنفيذ



اليوم الثالث: بناء وقيادة فرق تكنولوجيا المعلومات عالية الأداء

- تعزيز التعاون والتواصل من أجل العمل الجماعي الفعال داخل قسم تكنولوجيا المعلومات

- تنفيذ استراتيجيات إدارة الأداء وتحفيز فرق تكنولوجيا المعلومات

- تنمية ثقافة الابتكار والتحسين المستمر لتحقيق النجاح على المدى الطويل

اليوم الرابع: القيادة بالرؤية والتواصل في قيادة تكنولوجيا

المعلومات

- تطوير مهارات الاتصال الفعال لإشراك أصحاب المصلحة على جميع المستويات

- القيادة بالقدوة وإلهام فرق تكنولوجيا المعلومات لتحقيق الأهداف الطموحة

- التعامل مع المواقف الصعبة واتخاذ قرارات مستنيرة تحت الضغط

اليوم الخامس: التوافق الاستراتيجي وقياس النجاح

- مواءمة موارد تكنولوجيا المعلومات مع أهداف وغايات العمل طويلة المدى

- الاستفادة من تحليلات البيانات لقياس تأثير استخدام موارد تكنولوجيا المعلومات

- بناء استراتيجية مستدامة لإدارة موارد تكنولوجيا المعلومات للمستقبل



الخاتمة:

من خلال إكمال هذا البرنامج الشامل الذي يقدمه مركز جينتكس للتدريب بنجاح، سيكون المشاركون قد

اكتسبوا المعرفة والمهارات والثقة ليصبحوا مديرين وقادة استراتيجيين لموارد تكنولوجيا المعلومات.

وسيتم تجهيزهم لتحسين تخصيص الموارد، وبناء فرق عالية الأداء، والاستفادة من التكنولوجيا بشكل فعال

لدفع نجاح الأعمال.


