
إدارة المالية في الرعاية

الصحية



المقدمة

تُعد الإدارة المالية الفعّالة أساسًا لتقديم الرعاية الصحية بجودة عالية. تحتاج إدارة الموارد المالية في

المؤسسات الصحية إلى مزيج من الخبرة المالية والمعرفة الخاصة بقطاع الرعاية الصحية. يجب على

المديرين الماليين ومسؤولي الرعاية الصحية ضمان استدامة مؤسساتهم ماليًا مع الحفاظ على جودة

خدمات الرعاية الصحية.

تركز هذه الدورة، المقدمة من مركز جنتكس للتدريب، على التحديات والفرص المالية في قطاع الرعاية

الصحية. سيكتسب المشاركون مهارات تخطيط الميزانية، إدارة التكاليف، وتحسين الإيرادات، مع التركيز على

الامتثال التنظيمي واستخدام البيانات المالية في اتخاذ القرارات الاستراتيجية. بنهاية الدورة، سيكون

المشاركون قادرين على إدارة الجوانب المالية لمؤسساتهم بفعالية.

أهداف دورة إدارة المالية في الرعاية الصحية

- فهم المبادئ المالية الأساسية في إدارة الرعاية الصحية.

- تعلم إعداد وتحليل الميزانيات للمؤسسات الصحية.

- التعرف على هياكل التكاليف في الرعاية الصحية، بما في ذلك التكاليف الثابتة والمتغيرة.

- تطوير استراتيجيات لتحسين الإيرادات والسيطرة على التكاليف.

- تحليل البيانات المالية وفهم تأثيرها على صحة المؤسسة.

- استكشاف أفضل الممارسات للتخطيط المالي في الرعاية الصحية.

- فهم دور الإدارة المالية في تحسين تقديم الرعاية الصحية.

- التعامل مع التحديات المالية الخاصة بقطاع الرعاية الصحية.



- الامتثال للوائح المالية في قطاع الرعاية الصحية.

- اكتشاف الأدوات والتقنيات لتحسين تخصيص الموارد وإدارة المخاطر.

منهجية الدورة

- محاضرات ومناقشات يقودها خبراء في المجال.

- دراسات حالة تركز على سيناريوهات مالية في الرعاية الصحية.

- تمارين عملية لتعزيز الفهم النظري.

- نقاشات جماعية لحل المشكلات بشكل تعاوني.

الفئات المستهدفة

- مديري المؤسسات الصحية والإداريين.

- المسؤولين الماليين والمحاسبين في القطاع الصحي.

- صانعي السياسات والمستشارين في إدارة الرعاية الصحية.

- المهنيين الذين يسعون لفهم الديناميكيات المالية في الرعاية الصحية.

محتوى دورة إدارة المالية في الرعاية الصحية



اليوم الأول: أساسيات الإدارة المالية في الرعاية الصحية

- مقدمة في الإدارة المالية للرعاية الصحية.

- المبادئ المالية وأهميتها في القطاع الصحي.

- نماذج تمويل الرعاية الصحية وتدفقات الإيرادات.

- فهم هيكل التكاليف في الرعاية الصحية.

- دور الإدارة المالية في اتخاذ القرارات الاستراتيجية.

اليوم الثاني: إعداد الميزانيات والتخطيط المالي

- أساسيات إعداد الميزانية والتنبؤ المالي.

- أنواع الميزانيات: التشغيلية، الرأسمالية، والمرنة.

- تقنيات مراقبة الميزانية والسيطرة على الفروق.

- معالجة الفجوات بين الميزانية والتنفيذ.

- مواءمة التخطيط المالي مع أهداف المؤسسة.

اليوم الثالث: إدارة دورة الإيرادات

- فهم دورة الإيرادات في المؤسسات الصحية.

- استراتيجيات تحسين تحصيل الإيرادات.

- إدارة الحسابات المدينة وعمليات الفوترة.



- تقليل الفاقد المالي في العمليات الصحية.

- تأثير رضا المرضى وجودة الرعاية على الإيرادات.

اليوم الرابع: التقارير والتحليل المالي

- أساسيات البيانات المالية للمؤسسات الصحية.

- تحليل القوائم المالية: الميزانية العمومية، بيان الدخل، وبيان التدفقات النقدية.

- استخدام النسب المالية وتطبيقاتها.

- توظيف البيانات المالية لاتخاذ قرارات استراتيجية.

- الامتثال للوائح المالية الصحية.

اليوم الخامس: إدارة التكاليف وتحسين الموارد

- تحديد وإدارة التكاليف في الرعاية الصحية.

- أفضل الممارسات لتخصيص الموارد في المؤسسات الصحية.

- إدارة المخاطر في العمليات المالية.

- الآثار المالية للابتكارات التكنولوجية في الرعاية الصحية.

- الاتجاهات المستقبلية في إدارة المالية في القطاع الصحي.



الخاتمة

من خلال إتمام دورة إدارة المالية في الرعاية الصحية مع مركز جنتكس للتدريب، سيكتسب المشاركون

مهارات إدارية ومالية أساسية تلبي احتياجات القطاع الصحي. سيفهمون كيفية التخطيط، إدارة التكاليف،

وتحسين الإيرادات بما يضمن استدامة مؤسساتهم وتحقيق جودة الرعاية الصحية.


