
إتقان إدارة العقود - ماجستير

إدارة الأعمال في أكسفورد



المقدمة:

تُعد إدارة العقود أحد الركائز الأساسية لنجاح الأعمال في العصر الحديث، حيث تعتمد المؤسسات على

عقود محكمة لضمان سير العمليات بسلاسة، وتقليل المخاطر، وحماية مصالحها. إلا أن إدارة العقود تتجاوز

الجوانب القانونية لتشمل الفهم الاستراتيجي، ومهارات التفاوض، والتطبيق العملي الفعال.

يهدف هذا البرنامج التدريبي المكثف لمدة خمسة أيام، إتقان إدارة العقود - ماجستير إدارة الأعمال في

أكسفورد، إلى تمكين المشاركين من اكتساب معرفة شاملة ومهارات عملية في إدارة جميع مراحل دورة

حياة العقد. يجمع البرنامج بين الخبرة العملية والدراسات الواقعية والمفاهيم الإدارية المستمدة من أفضل

الممارسات العالمية.

سيكتسب المشاركون من خلال هذا البرنامج فهماً أعمق لهياكل العقود، وديناميكيات التفاوض، وآليات

متابعة الأداء، مما يمكنهم من إدارة العلاقات التعاقدية بدقة واحترافية.

أهداف دورة إتقان إدارة العقود - ماجستير إدارة الأعمال في

أكسفورد:

- فهم الأساسيات القانونية وأطر إدارة العقود.

- تنمية مهارة إعداد وصياغة ومراجعة العقود في مختلف القطاعات.

- تعزيز مهارات التفاوض والاتصال لتحقيق نتائج تعاقدية ناجحة.

- تعلم استراتيجيات إدارة المخاطر وتسوية النزاعات بفعالية.

- تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية لمتابعة العقود وتقييمها.



- تعزيز السلوك الأخلاقي والحوكمة في العلاقات التعاقدية.

- دمج إدارة العقود الاستراتيجية ضمن أداء المؤسسة العام.

بنهاية الدورة، سيتمكن المشاركون من إدارة العقود المعقدة بثقة واحترافية، وبناء علاقات أقوى مع

الموردين والعملاء بما يخدم أهداف مؤسساتهم.

منهجية الدورة:

تعتمد الدورة على منهج تفاعلي يجمع بين المحاضرات والمناقشات والدراسات التطبيقية وورش العمل،

لضمان التطبيق العملي المباشر للمفاهيم المكتسبة.

الفئات المستهدفة:

- مدراء المشتريات والعقود

- مسؤولو الشؤون القانونية والامتثال

- مدراء المشاريع والعمليات

- المختصون في الشؤون المالية والإدارية

- محللو ومنسقو العقود

- القياديون ورواد الأعمال الراغبون في تطوير مهاراتهم التعاقدية

محتوى دورة إتقان إدارة العقود - ماجستير إدارة الأعمال في أكسفورد:

اليوم الأول: أساسيات إدارة العقود والقانون

- أهمية العقود في تحقيق الأهداف المؤسسية



- المكونات الأساسية للعقد الصحيح

- المبادئ القانونية التي تحكم تكوين العقود

- البنود الجوهرية لحماية مصالح المؤسسة

- الأطر والمعايير الدولية للعقود

- دراسة حالة: أخطاء شائعة ودروس مستفادة

اليوم الثاني: الصياغة والتفاوض وتوزيع المخاطر

- أساليب صياغة العقود بشكل واضح وقابل للتنفيذ

- إعداد بنود الأداء والدفع والغرامات

- استراتيجيات التفاوض لتحقيق مكاسب مشتركة

- التعامل مع التحديات الثقافية والعقود العابرة للحدود

- توزيع المخاطر والمسؤوليات بين الأطراف

- تمرين عملي: مراجعة وتحسين صيغة عقد

اليوم الثالث: إدارة العقود ومتابعة الأداء

- دور مسؤولي العقود وأصحاب المصلحة

- أنظمة وأدوات تتبع العقود

- إدارة المخرجات والجداول الزمنية والالتزامات

- طرق قياس الأداء وإعداد التقارير

- استخدام مؤشرات الأداء الرئيسية لقياس النجاح

- ورشة عمل: تصميم لوحة متابعة العقود



اليوم الرابع: إدارة النزاعات والتعديلات

- مؤشرات مبكرة لظهور المشكلات التعاقدية

- إدارة الأوامر التغييرية والتعديلات

- آليات تسوية النزاعات التحكيم، الوساطة، التقاضي

- التوثيق والتواصل أثناء النزاعات

- تعزيز المرونة لتجنب المشكلات المستقبلية

- دراسات حالة واقعية في إدارة النزاعات

اليوم الخامس: الإدارة الاستراتيجية والأخلاقية للعقود

- ربط إدارة العقود بالاستراتيجية المؤسسية

- ضمان الشفافية والامتثال في جميع المعاملات

- الاعتبارات الأخلاقية وأطر الحوكمة

- دمج التقنيات الرقمية والذكاء الاصطناعي في إدارة العقود

- خلق قيمة مضافة من خلال الممارسات التعاقدية المستدامة

- المشروع الختامي: إعداد خطة استراتيجية لإدارة العقود

الخاتمة:



عند إتمام دورة إتقان إدارة العقود - ماجستير إدارة الأعمال في أكسفورد مع مركز جينتكس للتدريب،

سيكتسب المشاركون معرفة متعمقة ومهارات عملية لإدارة دورة حياة العقد بكفاءة واستراتيجية.

سيمكنهم ذلك من تحليل المخاطر والتفاوض بثقة والحفاظ على علاقات تعاقدية شفافة ومثمرة تدعم

النمو المؤسسي والاستدامة.


